
全国计算机等级考试报名常见问题解答

本次考试报名时间：8 月 29 日 9 点——9 月 5 日 24 点

考试时间：9 月 23 日-24 日

1、无法选择南京医科大学考点？

首先更换浏览器再试一下，推荐使用谷歌浏览器。如仍无法选择

本考点，请在工作日时间（9:00——16 点）电话 86868233 由工作

人员帮您解决，或者 9 月 2 日 9 点钟以后登录报名

2、我现在在校外实习见习，能否报名？

经学校相关部门批准，江宁校区以外及外地的学生本次考试可以

在考试期间回江宁校区参加考试。

3、已缴费，但系统仍显示未交费？

显示未支付的原因可能是浏览器(官方推荐使用 Firefox 火狐或者

谷歌浏览器)默认设置——拦截了所有弹窗。处理的方法如下:①打开

火狐浏览器—Internet 选项——隐私安全——拦截弹出式窗口取消

打勾即可。设置完毕后重新回到报名界面尝试着点击刷新支付方式按

钮操作即可或者等待 24 小时后再登录系统看一下，系统会自动更新。

4、我不小心交了 2 次费怎么办？

系统后期会自动退回，无需担心。

5、我已报名缴费，但发现漏报科目了，怎么办？

可以用原有登录名登录，继续选科目报名缴费，原有科目不受影响。

6、我已报名缴费，但发现科目报错了，怎么办？



接教育部考试中心通知，本次考试开始，只要缴费成功，科目将无

法修改或删除，只能加报。

7、登陆名和密码是什么？如果没有怎么办？

一律和大学英语四六级考试报名的登录名和密码一样。如果没有

话请登录 https://ncre-bm.neea.cn 注册

8、校内学生必须选择我们学校吗？

校内考生必须选择我们学校考点，否则将影响后续成绩认定和保

研等一系列工作。

9、学号一定要填写吗？

考生学号必须填写。如信息已锁定，请电话 86868233 让老师给

你解锁。

10、报名信息错了，已锁定怎么办？

请在工作日时间内电话 86868233 让老师给你解锁。请大家注意

只要级别，身份证号等主要信息正确就可以，民族等无需修改。

11、我昨天报的名，今天缴费时没有信息了？

未缴费信息只保留 24 小时，超过时间需重新填写信息，所以请

及时缴费。

12、网站登录后报错怎么办？

因报名人数较多，网站偶尔会瘫痪，故可换时间登录报名。


